
Заявление на подключение опции «Статический IP-адрес
(для физических лиц)

---

В адрес ООО «КТВС»

От абонента: ____________________________________________________
ФИО: ___________________________________________________________
Номер договора: _______________________________________________
Адрес подключения: ___________________________________________
Контактный телефон: __________________________________________
Электронная почта: ____________________________________________

---

Заявление
Прошу подключить опцию «Статический IP-адрес» к моему договору на услуги доступа в интернет.

С условиями предоставления опции ознакомлен(а):
- IP-адрес предоставляется на постоянной основе, но может быть изменён оператором в случае технической необходимости, о чем оператор уведомляет абонента.
- Обязан соблюдать правила использования сети (запрет спама, DDoS-атак и иной противоправной деятельности).

Подпись: ___________________________

Дата: «___» ________ 20__ г.

---


Примечания:
1. Заявление можно подать через личный кабинет на сайте оператора, письменного обращение через отдел обслуживания клиентов или на электронную почту компании mail@arznet.ru.
2. Активация опции осуществляется в течение 24 часов после обработки заявки.
3. Для корректной работы может потребоваться перезагрузка роутера.
4. При нарушении правил использования оператор вправе отключить опцию без возврата средств
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